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REGULAMIN KONKURSU
,Lato z Volvo w Nobile Cars Volvo Warszawa”

POSTANOWIENIA OGOLNE

[Konkurs] W tym regulaminie (,,Regulamin”) opisujemy zasady i warunki konkursu ,Lato z Volvo w Nobile
Cars Volvo Warszawa” (,,Konkurs”).

[Organizator] Organizatorem Konkursu i przyrzekajgcym nagrody konkursowe jest Nobile Cars Janowscy
spotka jawna z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Ptowiecka 62, 05-401 Warszawa), wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. W-
wy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: KRS nr
0000083318, NIP nr 952-16-68-550, kontaktowy adres e-mail: m.kunikowska@nobilecarsvolvo.pl
(,,Organizator” lub ,my”). Jestesmy autoryzowanym dealerem samochoddéw marki Volvo w Polsce.

[Cel Konkursu] Konkurs organizujemy w celu reklamy i promocji naszej oferty samochodéw Volvo.

[Czas trwania Konkursu i harmonogram] Konkurs trwa od 6 lipca 2026 r. do 30 sierpnia 2026 r. W tym
okresie mozesz wykonaé zadanie konkursowe i zgtosi¢ swdj udziat w Konkursie. Konkurs jest podzielony
na tygodniowe edycje — kazda z nich trwa od poniedziatku do niedzieli (,,Edycja”). W ramach kazdej Edycji
odbywa sie odrebna rywalizacja konkursowa, zgodnie z ponizszym harmonogramem:

Edycja | 13 lipca 2026 r. — 19 lipca 2026 .
Edycja 20 lipca 2026 r. — 26 lipca 2026 .
Edycja lll 27 lipca 2026 r. — 2 sierpnia 2026 .
Edycja IV 3 sierpnia 2026 r. — 9 sierpnia 2026 r.
EdycjaV 10 sierpnia 2026 r. — 16 sierpnia 2026 r.
Edycja VI 17 sierpnia 2026 r. — 23 sierpnia 2026 r.
Edycja VII 24 sierpnia 2026 r. — 30 sierpnia 2026 r.

[Media spotecznosciowe] Konkurs odbywa sie za posrednictwem naszego oficjalnego profilu firmowego
na platformach spofecznosciowych Instagram i Facebook: odpowiednio @volvo_nobilecars
(https://www.instagram.com/volvo nobilecars/) i Volvo Nobile Cars Warszawa
(https://www.facebook.com/VolvoNobileCarsWarszawa) (,Profile Meta”). Informacje o Konkursie
rozpowszechniamy w szczegdlnosci w naszych oficjalnych kanatach na platformach spotecznosciowych
Instagram i Facebook.

[Przyrzeczenie publiczne] Jestesmy przyrzekajgcym nagrody konkursowe w rozumieniu art. 921 Kodeksu
cywilnego. To znaczy, ze obiecujemy Uczestnikom, ktérzy wygrajg w Konkursie, ze przekazemy im
nagrode, na zasadach i warunkach okreslonych w Regulaminie.

UCZESTNICTWO W KONKURSIE

[Uczestnik] Uczestnikiem Konkursu (,,Uczestnik” lub ,Ty”) moze by¢ kazdy, kto spetnia wszystkie ponizsze
warunki:

2.1.1. ukoniczyt/-a 18 rok zycia, ma petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz miejsce statego
zamieszkania w Polsce;

2.1.2. posiada wazne na terytorium Polski prawo jazdy kategorii B;

2.1.3. posiada publiczny profil (konto) na platformie Instagram lub Facebook, umozliwiajgcy przesytanie
przez nas wiadomosci prywatnych bez zadnych ograniczen (,,Konto”);

2.1.4. nalezy do osd6b obserwujgcych nasz Profil Meta i profil Volvo Car Poland) na platformie
(Instagram lub Facebook), za pomocg, ktérej bierze udziat w Konkursie;
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2.1.5. jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego, czyli jego/jej profil na platformie
Facebook lub Instagram nie jest profilem firmowym ani nie ma na celu promowania lub reklamy
jakiejkolwiek marki;

2.1.6. nie nalezy do 0s6b wykluczonych z udziatu w Konkursie, o ktdrych piszemy w pkt 2.4 ponizej.

[Dobrowolnos$¢] Udziat w Konkursie jest dobrowolny — mozesz w nim bra¢ udziat, jesli zechcesz. Za
uczestnictwo w Konkursie nie musisz nam nic ptaci¢, jest ono darmowe. Konkurs nie jest rowniez
powigzany z zakupem jakiegokolwiek produktu — nie musisz nic kupowaé, aby wzigé udziat w Konkursie.
Aby wzig¢ udziat w Konkursie musisz jednak spetnia¢ warunki opisane w Regulaminie i wykona¢ zadanie
konkursowe.

[zakaz botow i podobnych narzedzi] Musimy dbaé o to, zeby nasz Konkurs odbywat sie uczciwie. Dlatego
w Konkursie zabronione jest dokonywanie zgtoszen za pomoca botéw lub podobnie dziatajgcych narzedzi,
mogacych w sposob nieuczciwy wptyngc¢ na przebieg Konkursu. Zabronione jest rowniez dokonywanie
zgtoszen za pomocyg fikcyjnych (fejkowych) kont (profili) na Instagramie i Facebooku, jak réwniez
podszywanie sie pod inne osoby w celu wziecia udziatu w Konkursie. Osoby, ktére naruszajg powyzsze
zasady, mozemy wykluczy¢ z Konkursu (co oznacza, ze takie osoby nie mogg otrzymad nagrody).

[Osoby, ktore nie mogg braé¢ udziatu w Konkursie] W Konkursie nie moga uczestniczy¢ nasi pracownicy
ani pracownicy Volvo Car Poland sp. z 0.0. lub innych podmiotéw z Grupy Volvo, jak réwniez cztonkowie
najblizszej rodziny takich osdb. Przez ,pracownikéw” rozumiemy osoby zatrudnione na podstawie
dowolnego tytutu prawnego (w tym w ramach stosunku pracy lub zatrudnione na podstawie umowy
cywilnoprawnej badz petnigce funkcje w organie spotki). Przez ,,cztonkdw najblizszej rodziny” rozumiemy
wstepnych (czyli rodzicéw, dziadkéw itd.), zstepnych (czyli dzieci, wnuki itd.), matzonkéw, osoby
pozostajgce we wspdlnym pozyciu oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

ZASADY KONKURSU

[Zadanie konkursowe] Aby wzig¢ udziat w Konkursie, musisz w czasie jego trwania wykona¢ zadanie
konkursowe. Polega ono na przygotowaniu przez Ciebie i opublikowaniu na Twoim Koncie na Facebooku
lub Instagramie (Konto musi by¢ publiczne) publicznego posta lub publicznej relacji/rolki wideo (reels)
zawierajgcego/zawierajgcej tacznie:

3.1.1. zdjecie/zdjecia lub wideo samochodu Volvo z naszego salonu, ktére jest dostepne w ofercie ,Lato
bez VAT” (zdjecie lub wideo nie powinno zawiera¢ wizerunku pozwalajgcego na identyfikacje
osoby trzeciej);

3.1.2. odpowiedz na pytanie konkursowe: ,,Gdzie zabratbys/zabratabys to Volvo na letni wyjazd”;
oznaczenie (za pomocg odpowiedniej funkcji platformy Instagram lub Facebook — w poscie,
relacji lub opisie posta lub relacji/rolki wideo) naszego Profilu Meta (odpowiedniego dla danej
platformy spotecznosciowej — Instagram lub Facebook) oraz oficjalnego profilu Volvo Car Poland
(odpowiedniego dla danej platformy spotecznosciowej - Instagram:
https://www.instagram.com/volvocarpoland/ lub Facebook:
https://www.facebook.com/VolvoCarPoland/); Dla unikniecia watpliwosci, warunkiem udziatu w
Konkursie nie jest oznaczanie znajomych, innych oséb trzecich ani udostepnianie lub podawanie
dalej (repostowania) informacji o Konkursie. Oznaczenie Organizatora ma na celu jedynie
usprawnienie organizacji Konkursu i wskazanie na zwigzek tresci/materiatu z Konkursem;

3.1.3. oznaczenie postu lub relacji/rolki hasztagiem #VolvoLatoBezVAT

3.1.4. ,Praca Konkursowa”). Praca Konkursowa nie moze mie¢ formy czasowej (znikajacej) relacji typu
,stories” (Praca Konkursowa powinna by¢ dostepna publicznie co najmniej do czasu
rozstrzygniecia danej Edycji Konkursu).

[Zgtoszenie] Zgtoszenie do Konkursu nastepuje poprzez opublikowanie z Twojego Konta na Facebooku lub
Instagramie posta lub relacji/rolki wideo z Pracg Konkursowa. Post lub rolka wideo z Pracg Konkursowg
muszg by¢ widoczne publicznie (tj. dla wszystkich uzytkownikow Facebooka lub Instagrama).

[Kryteria oceny] Zgtoszone Prace Konkursowe bedziemy ocenia¢ pod wzgledem oryginalnosci
(wyjatkowosci) i kreatywnosci, a takze zgodnosci z Regulaminem.

[Jury i wytonienie laureatéow] Na podstawie kryteridw, o ktérych piszemy powyzej, jury konkursowe
ztozone z nieparzystej liczby naszych przedstawicieli, wytoni sposréd Uczestnikéw, ktérzy prawidtowo
zgtosili Prace Konkursowe w danej Edycji, 1 (jednego) laureata nagrody dla tej Edyc;ji.
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[Liczba Prac Konkursowych] W Konkursie mozesz zgtosi¢ wiele Prac Konkursowych, w tym réwniez na
kazdym z Twoich Kont, oraz mozesz bra¢ udziat w réznych Edycjach. Mozesz jednak wygrac¢ tylko jedng
nagrode w catym Konkursie (bez wzgledu na liczbe zgtoszonych przez Ciebie Prac Konkursowych i liczbe
Edycji, w ktorych bierzesz udziat).

[Rozstrzygniecie Konkursu] Rozstrzygniecie Konkursu nastgpi odrebnie dla kazdej Edycji, po zakonczeniu
przyjmowania zgtoszen w danej Edycji — nie pdzniej niz do sSrody w kolejnym tygodniu. Informacje o
przyznaniu nagrody opublikujemy w naszych Profilach Meta oraz wyslemy do laureata wiadomos¢ poprzez
platforme Instagram lub Facebook (w zaleznosci od tego na ktérym portalu spoteczno$ciowym zostata
opublikowana zwycieska Praca Konkursowa), informujgcg o przyznaniu nagrody i warunkach jej wydania,
o ktérych piszemy w pkt 4.2 Regulaminu.

[Tresci niedozwolone] Nie wolno w ramach Konkursu zgtaszaé ani publikowac tresci, ktére sg nielegalne
(niezgodne z prawem), niecenzuralne, mogg kogos obrazi¢ lub mogg sprawi¢ komus przykros¢. Dotyczy to
rowniez Prac Konkursowych. Niedozwolone sg w szczegdlnosci nastepujace tresci:

3.7.1. obsceniczne lub wulgarne;

3.7.2. nawotujace do nienawisci — w szczegdlnosci ze wzgledu na rase, pte¢, narodowos¢, pochodzenie
etniczne, przynaleznos¢ panstwowa, orientacje seksualng;

3.7.3. obrazajace uczucia religijne lub bezwyznaniowos¢;

3.7.4. propagujgce ideologie narodowego socjalizmu, faszyzmu, komunizmu lub inng ideologie
totalitarng;

3.7.5. godzace w nasze dobra osobiste, dobra osobiste podmiotéw z Grupy Volvo lub jakichkolwiek
innych oséb trzecich, w tym innych Uczestnikow (np. podszywanie sie pod inng osobe);

3.7.6. naruszajgce prawa wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym prawa autorskie lub prawa
pokrewne;

3.7.7. promujace, zachecajgce lub instruujgce w zakresie przestepstw;

3.7.8. spreparowane w sposéb mogacy stanowi¢ zagrozenie dla prawidtowego funkcjonowania
platformy Instagram lub Facebook;

3.7.9. promujgce podmioty lub produkty konkurencyjne w stosunku do nas lub marki Volvo, a takze
zawierajace antyreklame naszg lub marki Volvo.

3.7.10. naruszajgce prawo do wizerunku oséb trzecich.

3.7.11. Powstate z wykorzystaniem sztucznej inteligencji — tzw. ,Al”

[Regulaminy Meta i wykluczenie] Prace Konkursowe nie mogga naruszac:

3.8.1. regulaminu platformy Instagram: https://help.instagram.com/581066165581870/?locale=pl PL;
3.8.2. regulaminu platformy Facebook: https://pl-pl.facebook.com/legal/terms;
3.8.3. standardow  spotecznosci Meta: https://transparency.meta.com/policies/community-

standards/.

Ponadto w Konkursie nie sg uwzgledniane Prace Konkursowe zablokowane lub usuniete przez
administratora platformy Instagram lub Facebook z powodu naruszenia regulaminu platformy lub
niezgodnosci ze standardami spotecznosci Meta. Prace Konkursowe, co do ktérych ustalimy, na podstawie
wiarygodnej informacji lub oficjalnego (urzedowego) zawiadomienia, ze naruszajg one Regulamin, nie
sg brane pod uwage w Konkursie.

[Rezygnacja] Mozesz w kazdym czasie, bez koniecznosci podawania przyczyny, zrezygnowac
z uczestnictwa w Konkursie. W tym celu wystarczy, ze usuniesz opublikowany przez Ciebie post lub
relacje/rolke wideo z Twojg Pracg Konkursowa. Jesli zrezygnujesz z uczestnictwa w Konkursie —
w przypadku przyznania Ci nagrody — rezygnujesz tym samym z przyznanej Ci nagrody.

NAGRODY W KONKURSIE

[Nagrody] W Konkursie przewidzieliSmy tacznie 7 (siedem) nagréod — po 1 (jednej) w kazdej Edycji. Nagroda
jest (nieodptatne) uzyczenie laureatowi na weekend (2 dni, mogg to by¢ sobota-niedziela lub dowolne
dwa dni ustalone z Organizatorem) samochodu Volvo z naszego salonu lub wymiennie voucher do sklepu
Volvo Car Lifestyle Collection z opcjg zamdwienia wybranej nagrody do wartosci do 400 zt brutto.
Uzyczenie Volvo na weekend trwa od np. pigtku, godz. 17.00 do poniedziatku, godz. 10.00 i nastepuje na
podstawie umowy uzyczenia, ktérg zawieramy z laureatem. W ramach uzyczenia zapewniamy zapas
paliwa (zatankowany zbiornik paliwa)/napedu (natadowana bateria w przypadku samochodu
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5.1

elektrycznego) i ubezpieczenie OC/AC. Szczegbtowe warunki uzyczenia sg okreslone we wzorze umowy
uzyczenia stanowigcym zatgcznik nr 1 do Regulaminu. Laureat moze wybra¢ model Volvo na weekend w
miare dostepnos$ci samochodéw w parku aut demonstracyjnych. Szacunkowa wartos¢ nagrody nie
przekroczy 440 zt brutto. Integralng czescig nagrody jest kwota pieniezna odpowiadajgca 1/9 wartosci
nagrody (w zaokragleniu do petnego ztotego, zgodnie z przepisami Ordynacji podatkowej).

Realizacja vouchera nastapi do 31 grudnia 2026 r.

[Warunki] Warunkiem wydania laureatowi nagrody jest wystanie do naszego Profilu Meta wiadomosci
prywatnej (w ramach Instagrama lub Facebooka — w zaleznosci od tego, na jakiej platformie byt
opublikowany zwycieski post), w ktérej laureat potwierdzi che¢ odbioru nagrody i potwierdzi, ze spetnia
warunki udziatu w Konkursie i wydania nagrody, a takze poda swoje imie i nazwisko i dane kontaktowe
(numer telefonu) niezbedne do umdwienia terminu realizacji nagrody oraz wyrazi zgode na oznaczenie go
w relacji naszego salonu jako zwyciezcy konkursu. Wiadomos¢ zawierajgcg powyzsze oswiadczenia i
informacje nalezy przesta¢ do nas w terminie 7 (siedmiu) dni od daty powiadomienia o przyznaniu
nagrody. Ponadto t3cznie majg zastosowanie nastepujace warunki wydania nagrody:

4.2.1. wydanie samochodu Volvo do uzywania nastgpi w jednym z naszych salondw, w terminie
indywidualnie uzgodnionym przez nas z laureatem;

4.2.2. laureat musi — na naszg prosbe — ztozy¢ nam pisemne oswiadczenie, ze spetnia warunki
uczestnictwa w Konkursie, w tym nie nalezy do grona oséb wykluczonych z Konkursu;

4.2.3. laureat musi okaza¢ nam do wgladu (w naszym salonie, przed odbiorem uzyczanego samochodu
Volvo) swoje wazne w Polsce prawo jazdy kategorii B;

4.2.4. laureat musi zawrze¢ z nami (przed odbiorem uzyczanego samochodu Volvo) umowe uzyczenia
samochodu zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

[Podatek] Kwota pieniezna, o ktérej mowa w pkt 4.1 powyzej, zostanie w momencie wydania nagrody
potracona przez nas — jako ptatnika podatku — na poczet 10% zryczattowanego podatku dochodowego od
0s6b fizycznych (PIT), naleznego od wygranej w Konkursie. Oznacza to, ze ta kwota nie jest wyptacana
laureatowi, lecz zostaje przeznaczona na podatek i trafia do Urzedu Skarbowego.

[Utrata prawa do nagrody] Brak spetnienia warunkdéw, o ktérych mowa w pkt 4.2 powyzej, pomimo —
w stosownym wypadku — wyznaczenia dodatkowego, odpowiedniego terminu — oznacza brak spetnienia
przez laureata warunkow do otrzymania nagrody. W takim wypadku laureat traci prawo do nagrody,
a nagroda pozostaje do naszej dyspozycji. Wéwczas jury konkursowe moze zadecydowadé o przyznaniu tej
nagrody innemu Uczestnikowi, przy odpowiednim zastosowaniu postanowien rozdziatéw 3-4 Regulaminu.

[Dodatkowy termin] Zanim stwierdzimy, ze nie zostaty spetnione warunki do otrzymania nagrody,
podejmiemy — w stosownym wypadku — odpowiednie dziatania w celu wyznaczenia laureatowi
dodatkowego terminu na spetnienie tych warunkéw, w odpowiednim terminie, nie krétszym niz 7
(siedem) dni. Przyktadowo, jesli laureat nie skontaktuje sie z nami poprzez Instagram lub Facebook lub
jesli nie stawi sie w naszym salonie po odbidr nagrody, wezwiemy go, za pomocg dostepnych kanatéow
kontaktu (np. telefonicznie, przez platforme spotecznosciows itp.) do kontaktu z nami lub — w stosownym
wypadku — stawienia sie w naszym salonie w innym, uzgodnionym terminie. Wyznaczenie dodatkowego
terminu jest zbedne, jesli z oswiadczenia laureata lub catoksztattu okolicznosci wynika jednoznacznie, ze
nie spetnia on warunkow uczestnictwa w Konkursie i odbioru nagrody (np. nie posiada prawa jazdy, nie
ma ukonczonych 18 lat).

[Zrzeczenie sie nagrody] Zasady opisane w pkt 4.4 powyzej stosujemy odpowiednio réwniez, jesli laureat
zrzeknie sie nagrody (np. oswiadczy, ze nie chce jej odebrac).

[Wymiana] Nagrody nie podlegaja wymianie na pienigdze ani nagrody innego rodzaju, chyba ze
uprawnienie takie wynika z przepiséw prawa.

[Zakaz cesji] Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do otrzymania nagrody na inng osobe.
WELASNOSC INTELEKTUALNA

[Oswiadczenie Uczestnika] W zakresie, w jakim Twoja Praca Konkursowa stanowi utwor w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (,Utwér”), poprzez zgtoszenie
tej Pracy Konkursowej do Konkursu o$wiadczasz i zapewniasz, ze posiadasz do niej prawa autorskie
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umozliwiajace Ci wykorzystanie jej dla celéw Konkursu zgodnie z Regulaminem, a takze do udzielenia
licencji, o ktérej mowa w pkt 5.3 ponizej.

[Wizerunek] W zakresie, w jakim Twoja Praca Konkursowa zawiera Twdj wizerunek, poprzez zgtoszenie
tej Pracy Konkursowej do Konkursu udzielasz nam zezwolenia na rozpowszechnianie tego wizerunku
zgodnie z postanowieniami Regulaminu, w szczegdlnosci w celu korzystania z licencji, o ktdrej piszemy
ponizej, na czas trwania tej licencji.

[Udzielenie licencji] W zakresie, w jakim Twoja Praca Konkursowa stanowi Utwdr, z chwilg dokonania
zgtoszenia Pracy Konkursowej, udzielasz nam nieograniczonej czasowo ani terytorialnie (w kazdym razie
obowigzujacej nie krdécej niz 5 lat), nieodptatnej licencji, z prawem do udzielania dalszych licencji, na
korzystanie z Utworu dla celéw realizacji Konkursu i ogtoszenia jego wynikéw, a takze promowania marki
,Volvo” (,Licencja”).

[Opracowania Prac Konkursowych] Mozemy (jako licencjobiorca) dokonywa¢ opracowan Prac
Konkursowych, na ktdre udzielono nam Licencji, w tym mamy prawo do korzystania z powstatych
opracowan i rozporzadzania nimi, a takze udzielania zezwolen na wykonywanie autorskich praw zaleznych
w odniesieniu do opracowan Prac Konkursowych.

[Pola eksploatacji] Licencja, o ktorej mowa w pkt 5.3 powyzej, obejmuje w szczegdlnosci nastepujgce pola
eksploatacji:

5.4.1. utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnianie Pracy Konkursowej, w szczegdlnosci
dla celéow wytworzenia dodatkowych egzemplarzy, dowolng technika, w tym technikg
reprograficzng, drukarska i cyfrowg;

5.4.2. wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem Pracy Konkursowej;

5.4.3. publiczne wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnienie Pracy Konkursowej w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym (w tym przez Internet).

[Rozpowszechnianie Utworu] Nie jesteSmy zobowigzani do rozpowszechniania Utworu.

[Podanie autorstwa] Mamy prawo korzystac z Prac Konkursowych z podaniem autorstwa lub bez podania
autorstwa (anonimowo), jak réwniez z podaniem wybranego przez nas tytutu. Mamy réwniez prawo
wtgczy¢ Prace Konkursowg do innego utworu.

[Zgodnos$é z prawem i regulaminem/standardami spotecznosci Facebook] Dokonujac zgtoszenia Pracy
Konkursowej do Konkursu o$wiadczasz i zapewniasz, ze korzystanie z tej Pracy Konkursowej na potrzeby
Twojego udziatu w Konkursie, a takze korzystania przez nas z Licencji, nie narusza zadnych praw innych
0s0b ani nie narusza regulaminu lub standardéw spotecznosci Facebook lub Instagram oraz regulaminéw
Meta zwtaszcza dotyczgcych wtasnosci intelektualne;.

REKLAMACIE

[Sposbb ztozenia] Reklamacje dotyczace Konkursu mozna sktadaé w dowolny sposéb pozwalajgcy nam
zapoznac sie z nimi i udzieli¢ na nie odpowiedzi na trwatym nosniku (np. na pismie lub e-mailem).
Przyktadowo reklamacje mozna skierowaé pisemnie na nasz adres wskazany w Regulaminie lub pocztg
elektroniczng, na adres e-mail: reklamacje@nobilecarsvolvo.pl . Reklamacja powinna zawiera¢ dane
osoby sktadajgcej reklamacje (imie i nazwisko, adres do korespondencji lub e-mail — w zaleznosci od
oczekiwanej formy odpowiedzi), wskazanie przyczyny reklamacji i tre$¢ zadania.

[Termin rozstrzygniecia] Odpowiedzi na reklamacje udzielimy w terminie 14 (czternastu) dni od daty
jej otrzymania. OdpowiedZz na reklamacje otrzymasz listem poleconym lub pocztg elektroniczng
—w zaleznosci od sposobu ztozenia reklamacji.

[Podstawa] Reklamacje rozpatrujemy na podstawie postanowiert Regulaminu oraz przepiséw prawa
obowigzujgcego w Polsce.

[Dobrowolnos¢] Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne i nie wytgcza ani nie ogranicza
mozliwosci dochodzenia przez Ciebie roszczerh na drodze postepowania sadowego, przed wiasciwym
sgdem powszechnym.
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7.2.

7.3.

DANE OSOBOWE

[Administrator] Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z Konkursem (czyli tym,
kto okresla cele i sposoby przetwarzania danych osobowych), jestesmy my — Organizator.

Informacje o tym, w jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy dane osobowe znajdujg sie

w tabeli:

Administrator

Cel przetwarzania

Przeprowadzenie
Konkursu, w tym jego
rozstrzygniecie

Inspektor ochrony danych:

WyznaczyliSmy inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac we wszelkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez nas, listownie na nasz adres wskazany powyzej,
a takze e-mailowo na adres: iod@nobilecarsvolvo.pl

Podstawa prawna

Niezbedno$¢ do realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie
Danych, zwanego ,RODO”). Nasz prawnie uzasadniony interes polega na

z Konkursem, a takze
wypetnienie cigzacych
na nas obowigzkéw
prawnych polegajacych
na koniecznosci
przeprowadzenia i
rozstrzygniecia procesu
reklamacyjnego.

i wydanie  nagrdéd | promowaniu marki Volvo”i budowaniu pozytywnych relacji uzytkownikéw
laureatom oraz | mediéw spotecznosciowych z marka Volvo.

prowadzenie Profiléw

Meta.

Wykonanie umowy | Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy zawartej przez nas z osobg,
licencyjnej i korzystanie | ktérej dane dotycza.

z licencji na Prace

Konkursowg oraz z

zezwolenia na

rozpowszechnianie

wizerunku.

Przeprowadzenie Niezbednos¢ do realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu (art. 6
postepowania ust. 1 lit. f RODO) polegajgcego na dazeniu do zakonczenia sporu
reklamacyjnego z osobg skfadajgca reklamacje, a takze ochronie naszych praw. Ponadto
i ochrona przed | wypetnienie cigzgcego na nas obowigzku prawnego dotyczgcego udzielenia
roszczeniami konsumentowi odpowiedzi na reklamacje na trwatym nosniku (art. 6 ust. 1
zwigzanymi lit. c RODO w zw. z przepisami ustawy o prawach konsumenta).

Wykonanie
obowigzkéw prawnych
zwigzanych

z rozliczeniem
podatkowym Konkursu
oraz prowadzenie
dokumentacji
podatkowe;j
z Konkursem.

zwigzanej

Niezbednos¢ do wypetnienia cigzgcych na nas obowigzkéw prawnych (art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO w zw. z przepisami ustawy o podatku dochodowym od
oséb fizycznych i Ordynacji podatkowej) dotyczacych rozliczenia
podatkowego nagréd w Konkursie. W zakresie, w jakim prowadzenie
dokumentacji podatkowej nie wynika z przepiséw prawa, lecz z praktyki
organow podatkowych — niezbednos¢ do realizacji naszego prawnie
uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcego na
udokumentowaniu zdarzen rodzacych konsekwencje podatkowe w zwigzku
z Konkursem na wypadek ewentualnej kontroli podatkowe;j.

[Okres przechowywania danych] Dane osobowe Uczestnikow bedziemy przechowywac przez okres
niezbedny do przeprowadzenia Konkursu i wydania nagréd. Po zakonczeniu Konkursu i wydaniu nagréd
dane osobowe laureatéw Konkursu mozemy przechowywac dalej: (i) w zwigzku z udzieleniem licenc;ji i
zezwolenia na rozpowszechnianie wizerunku — na czas trwania licenc;ji; (ii) w przypadku przeprowadzenia
postepowania reklamacyjnego oraz ochrony przed roszczeniami zwigzanymi z Konkursem — nie dtuzej niz
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

8.1.
8.2.

8.3.

do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen majgtkowych zwigzanych z Konkursem; oraz (iii) dla celéw
podatkowych — do czasu przedawnienia zobowigzan i naleznosci podatkowych zwigzanych z nagrodg
uzyskang w Konkursie.

[Dobrowolnos$¢] Podanie danych osobowych na potrzeby Konkursu jest dobrowolne, ale dane te sg
niezbedne — w przypadku wygranej — do otrzymania nagrody. W przypadku checi ztozenia reklamacji
podanie danych réwniez jest dobrowolne, ale niepodanie danych skutkuje brakiem mozliwosci
rozpatrzenia reklamaciji.

[Odbiorcy danych] Odbiorcg danych osobowych sg dostawcy ustug IT (np. hostingu, poczty e-mail),
dostawcy ustug ksiegowych oraz (w przypadku laureatéw lub osdb sktadajgcych reklamacje) dostawcy
ustug pocztowych, z ktdrych korzystamy przy obstudze reklamacji.

[Przetwarzanie przez Meta] Firma Meta — jako wiasciciel platformy Facebook i Instagram — przetwarza
Twoje dane osobowe na tej platformie jako odrebny administrator danych osobowych, zgodnie ze swoja
polityka prywatnosci.

[Twoje prawa] Osobie, ktérej dane dotycza, przystugujg nastepujgce prawa:

7.7.1. prawo zadania od nas (administratora) dostepu do swoich danych osobowych (w tym otrzymania
ich kopii), ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, jak rowniez prawo do
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych;

7.7.2. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong danych osobowych
(w Polsce — Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), w przypadku, gdy osoba, ktdrej dane
dotycza, uwaza, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza prawo, w tym RODO.

Uprawnienia wskazane powyzej realizujemy zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa, w tym przede
wszystkim RODO. Wiecej informacji o przetwarzaniu przez nas danych osobowych znajduje sie w polityce
prywatnosci dostepnej na stronie https://nobilecarsvolvo.pl/polityka-prywatnosci/ .

POSTANOWIENIA KONCOWE
[Tresé Regulaminu] Regulamin jest dostepny w naszym salonie w recepcji oraz na stronie internetowej

[Zastrzeienie dotyczace Meta] Odpowiedzialno$¢ za przeprowadzenie Konkursu i za wydanie nagrdd
ponosimy wytgcznie my. Zgodnie z wymogami platformy Facebook i Instagram informujemy, ze Konkurs
nie jest w zaden sposéb sponsorowany, administrowany, popierany ani prowadzony przez wiasciciela
platformy Facebook i Instagram (w szczegdlnosci Meta Platforms Ireland Limited
z siedzibg w Irlandii), ani z nim zwigzany. Wifasciciel platformy Facebook i Instagram (firma Meta) nie
ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec Ciebie w zwigzku z udziatem w Konkursie, w tym zwtaszcza nie
ponosi odpowiedzialnosci za nagrody przyrzeczone przez nas, co przyjmujesz do wiadomosci, jezeli
bierzesz udziat w naszym Konkursie. Przystepujgc do Konkursu, potwierdzasz, ze zwalniasz Meta
z wszelkiej odpowiedzialnosci zwigzanej z organizacjg Konkursu.

[Prawo polskie] Regulamin podlega przepisom prawa powszechnie obowigzujgcego w Polsce.
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Zatacznik nr 1: Umowa wynajmu/nieodptatnego uzyczenia samochodu...................

1. Z dnia: e Nr UmMOWY: .o, 3. Nobile Cars Janowscy Sp. J
Wynajmujac .
ynajmujacy 4. 04-501 Warszawa ul. Ptowiecka 62
2. Reprezentowany przez:
prezentowany przez 5. NIP: 9521668550

6. Najemca

7. Kierowca

8. Zlecajacy

9. Ptatnik

10.  Samochdd 11. rodzaj paliwa:

12. Nr rejestracyjny, Nr VIN 13. NFrej.: s VIN: e

14.  Okres wynajmu 15.  Data wydania: ... - planowana
data zdania: ....ceevveinenneienn

16.  Rodzaj wynajmu

17. CEL wynajmu

18.  Stawka wynajmu 19. ... PLN netto/doba

20. Udziat wtasny w szkodzie AC 21, . PLN netto za kazdg szkode

22.  Limit kilometréw 23, ... km / doba 24,  Stawka za 25. ... PLN netto/km
przekroczony limit
km

Podpis Najemcy Podpis Wynajmujacego

ZASADY OGOLNE

1. Stan pojazdu przed wydaniem, jak i po zdaniu okresla protokét wydania oraz protokédt zdania(zataczniki nr 1 2 do
niniejszej umowy). Wszelkie zastrzezenia dotyczace stanu samochodu powinny zosta¢ zgtoszone Wynajmujagcemu w
momencie jego wydania i zosta¢ odnotowane na protokole zdawczo — odbiorczym.

2. Wynajmujacy oswiadcza ze pojazd jest w petni sprawny i posiada aktualne badanie techniczne i ubezpieczenie AC/
ocC.

3. W przypadku stwierdzenia w pojezdzie uszkodzen zewnetrznych lub wewnetrznych, powstatych w czasie uzytkowania
pojazdu przez. Najemce, ktére nie podlegajg naprawie gwarancyjnej lub ubezpieczeniowej, Najemca zostanie
obcigzony kosztami naprawy wynikajagcymi z aktualnego cennika Nobile Cars Janowscy Sp. J

4, W przypadku stwierdzenia w pojezdzie uszkodzen blacharsko - lakierniczych powstatych w czasie uzytkowania
pojazdu przez Najemce, ktére zostang uznane do naprawy z tytutu ubezpieczenia AutoCasco, Najemca zostanie
wskazany jako kierujgcy pojazdem podczas zdarzenia i dodatkowo zostanie obcigzony udziatem wtasnym w kwocie
1000 zt netto za kazda szkode powstatg z winy Najemcy, chyba ze oddzielne umowy stanowig inaczej.

5. Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej nie obejmuje szkdd powstatych na skutek razgcego naruszenia

przepiséw Kodeksu drogowego, a w szczegdlnych przypadkach(jazda pod wptywem alkoholu lub innego srodka
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10.

ograniczajacego zdolno$¢ do prowadzenia pojazdéw) bedzie pociggac za sobg sankcje przewidziane przez przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz Kodeksu Karnego.

Wynajmujgcy nie odpowiada za naruszenie przepiséw o ruchu drogowym oraz kary pieniezne natozone na Najemce
jako uzytkownika pojazdu. W przypadku naruszenia przepiséw, o ktérych mowa powyzej, Wynajmujacy wskaze
Najemce jako uzytkownika pojazdu w czasie okreslonym niniejszg umowg organom uprawnionym.

Samochdd przeznaczony jest do uzytkowania wytgcznie przez Najemce lub osoby przez niego wskazane.

Samochdd nie moze by¢é wykorzystywany w celach zarobkowych ani sportowych(rajdy samochodowe, wyscigi
samochodowe, off-road itp.) Najemca zobowigzuje sie do stosowania i przestrzegania przepisow Kodeksu
Drogowego, uzytkowania samochodu zgodnie z zaleceniami instrukcji obstugi pojazdu i zdrowego rozsgdku.

W czasie uzywania pojazdu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu i papieroséw elektronicznych wewnatrz
pojazdu. W przypadku nie zastosowania sie do zakazu Najemca zostanie obcigzony dodatkowg optata na pokrycie
kosztéw odswiezenia w kwocie 300 zt netto.

Wyjazd pojazdem poza granice Polski jest zabroniony. W przypadku stwierdzenia uzytkowania pojazdu poza granicami
Polski bez zgody Wynajmujgcego, Najemca bedzie zobowigzany do zaptaty kary umownej w kwocie 2000 zt netto.

OBOWIAZKI NAJEMCY

1.
2.

Najemca oswiadcza ze posiada czynne prawo jazdy kat. B

Najemca pokrywa biezace koszty eksploatacji pojazdu(nie dotyczy biezgcych napraw eksploatacyjnych i planowych
przegladow mechanicznych).

Najemca zobowigzany jest zwrdci¢ pojazd z takim samym stanem paliwa jak przy wydaniu. W przypadku zwrotu
pojazdu z poziomem paliwa nizszym, niz przy wydaniu, Najemca zostanie obcigzony kosztami brakujacego paliwa oraz
optata dodatkowa w kwocie 100 zt netto. Rodzaj stosowanego paliwa okresla protokét zdawczo - odbiorczy.

W przypadku awarii samochodu Najemca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadomienia Wynajmujacego o
tym fakcie. Najemca zobowigzany jest zastosowac sie do wskazéwek Wynajmujacego dotyczacych zgtoszonej awarii,
usterek lub nieprawidtowosci.

W przypadku kolizji lub wypadku drogowego nalezy uzyska¢ dane uczestnikéw kolizji(dane pojazdu, personalia
kierowcy, numer polisy i nazwa towarzystwa ubezpieczeniowego). Jesli jest to mozliwe - kontynuowac jazde lub
wezwac pomoc drogowg i zleci¢ transport pojazdu do dealera. Konieczny jest protokét z Policji. Zdarzenie zgtosic¢
niezwtocznie Wynajmujgcemu telefonicznie oraz za pomoca poczty elektronicznej(szczegétowy opis zdarzenia wraz
ze zdjeciami). W przypadku gdy za ktad ubezpieczen odmdwi - z przyczyn nie lezacych po stronie Wynajmujacego -
wyptaty catosci lub czesci odszkodowania za utracony, zniszczony lub uszkodzony pojazd lub za szkode wyrzadzona
osobie trzeciej w zwigzku z eksploatacjg pojazdu przez Najemce, Najemca zobowigzany jest do pokrycia catosci lub
odpowiedniej czesci odszkodowania.

W przypadku kradziezy pojazdu Najemca zobowigzany jest ten fakt zgtosi¢ niezwtocznie Wynajmujgcemu. Najemca
ponosi petng odpowiedzialnos¢ w przypadku odmowy wyptaty odszkodowania Wynajmujgcemu przez
ubezpieczyciela za niedopetnienie lub nienalezyte zabezpieczenie pojazdu.

Najemca ma obowigzek zwrotu pojazdu Wynajmujacemu w stanie w jakim go wynajat, w miejscu i dniu okreslonym
w umowie Najmu oraz na kazde jego wezwanie. W przypadku zmiany terminu zwrotu nalezy ten fakt uzgodnic¢ z
Wynajmujgcym.

Niniejszg umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednej dla kazdej ze stron. W sprawach
nieuregulowanych niniejszg umowg obowigzujg przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie spory wynikajgce z niniejszej umowy lub z nig zwigzane bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy
dla siedziby Nobile Cars Janowscy Sp. J.

Dane kontaktowe na potrzeby niniejszej umowy:
Nobile Cars Janowscy Sp. J.

Warszawa, Ptowiecka 62 - (22) 544 10 00
Warszawa, Al. Jerozolimskie 239 - (22) 590 62 00
Klauzula Informacvina

Pana/Pani dane osobowe, w tym dane kontaktowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt b) ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych

(RODO), w celach zwigzanych z zawieraniem i wykonaniem umoéw dotyczacych wynajméw samochoddw nalezgcych
do Nobile Cars Janowscy Sp. J. Informujemy, ze:
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¢ administratorem Pana/Pani danych osobowych bedzie Nobile Cars Janowscy Sp. J.

¢ Pana/Pani dane osobowe bedg przechowywane przez okres przedawnienia roszczeri wynikajacych z zawartych
umow,

* posiada Pan/Pani prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, przeniesienia, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania. Ma Pan/Pani prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego,

¢ podanie danych jest dobrowolne, ale moze by¢ niezbedne do wykonywania umowy.

Najemca oswiadcza ze zapoznat sie z trescig umowy i zasad uzytkowania

Podpis najemcy/kierowcy
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